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فعالیت تخصیصیی بخش س سیطوا دانش گیرندگان نیازآموزشیی کییه بیماران در بدو بسیتری براسیان عنو    •

ی مختیف براسییان بیماری های شییایع ابخش ه  نیاز تدوین شییده در  ردومراقبت های پرسییتاری م خدمت و

شیده اسیتس توسی  پرسیتار تعیین و در فر    بندیالویت    هربخش که توسی  کارگروه آموزش بیمارشیناسیایی و

 .اولویت نیازآموزشی ثبت می نماید

ودر حین بسیتری توسی  ارا ه  کییه بیماران در بدو ورود توسی  پرسیتار پریرش کننده آموزش های بدو ورود   •

که   فر  مربوطه ثبت می شیود  در دریافت نموده و  دهندگان خدمات  و در زمان ترخیص آموزش های لاز  را

 ه تفکیک شامل موارد ذیل می باشد:ب

ن:حی هنهیننآوی تنب نبم یبنعخیبتنزهفنز 

  :هیننبف ن ب ینآوی تالف( 

ها شامل   این آموزش  می گردد.و ... باید بداند ارائه    قاتدرمان س ملا  مکه بیمار در شرو  بستری در مورد بخشس تی  بخش اطلاعاتی  در این

 اشدموارد ذیل می ب

 وق بیمارقهزینه های درمان و منشور حآشنایی با  •

 ی پرستار تادهندگان خدمیه شنایی با پزشک معالج س پرستار و سایر اراآ •

 (راریطخروج اض درآشنایی با محی  فیزیکی بخشعحما سدستشوییس  •

 (پسماند  حاس دفع صحیرت خواب و ساعات سرو غعتس ساقابخشعساعت ویزیتس ساعت ملات اقررآشنایی با م •

پایین آمدن  حآموزش لاز  در خصیو  ایمنی بیمارعبالا بودن بد سیاید در زمان خوابس تهیه دمیایی با سیایز مناسیوس روش صیحی •

 مشکلس استفاده از زنگ احضار پرستار(  دادن به پرستار در زمان بروز لااطس از تخت

نب(آوی تنهیننحمننبرترننک نعخیبترفنز ک

 آن جایگزین روشهای و درمان نو  ایس زمینه بیماری •
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  تشخیصی روش های •

  تغریه •

 داروها( از ایمن استفاده( دارو مصرف چگونگی •

  فعالیت میزان •

 بیمار به آموزش واحد به آنان معرفی و  )مزمن های بیماری درمورد (مراقبتی خود های برنامه •

  عوارض با برخورد روش و بیماری سیر احتمالیس عوارض •

  خود از مراقبت نحوه مناسوس پوزیشن •

  درد مدیریت •

 روانی روحی مسائل •

ن(نآوی تنهیننن ویننترذمصنک نعخیبترفنز کج

  )مصرف برای مجاز غیر و مجاز غرایی مواد( غرایی رژیم •

  ) بستری از قبل داروهای از استفاده وراهنمای داروها مصرف زمان و مقدار نحوهس(منزل در مصرفی داروهای •

  مراجعه برای خطر های نشانه و علائم •

  )منزل در بیماران حرکتی وضعیتع منزل در مراقبت راهنمای •

 (پزشک به بیمار بعدی مراجعه مکان و زمانع ترخیص از پس های پیگیری •

 بیمار به آموزش واحد به دارند نیاز منزل در مراقبتی خود های برنامه به که بیمارانی معرفی •

در فر  آموزش بیمار  پی گیری و  براسان فر  اولویت بندی نیاز درطول بستری توس  پرستارآموزش های خودمراقبتی بیماران   •

 ثبت می گردد.

 پرسیتارمسیلول آموزش سیلامت و سیتارشییفتسرپ از   کییه بیماران درطی بسیتری آموزش های مرتب  باشییوه درمان ومراقبت را •

 در فر  آموزش بیمار ثبت می شود. پزشک معالج دریافت نموده و

 فر  مربوطه ثبت می شود. در دریافت نموده و کییه بیماران /همراهان هنگا  ترخیص آموزش های مرتب  خودمراقبتی را •
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در  پرسیتاران از شییوه های آموزشیی مختیفعآموزش گروهیس چهره به چهره و...( جهت ارائه آموزش به بیماران اسیتفاده نموده و •

 فر  مربوطه ثبت می نمایند.

در فر   ابزارهای آموزشیی مختیفعپمفیتستصیاویر رنگی سفییم و..( جهت ارائه آموزش به بیماران اسیتفاده نموده وپرسیتاران از  •

 آموزش به بیمارثبت می نمایند.

 فرایند اموزش به بیماران و همراهان در واحدها توس  راب  آموزش سلامت هر بخش پیگیری و کنترل می شود . •

 (و سیوپروایزرآموزشیی   بخش س رئیس  سیلامت اموزش  سیرپرسیتارس راب   شیامل.عباشید  می  سیلامت آموزش هربخش دارای کارگروه  •

 .نمایند می را پیگیری وهمراهان بیماران به آموزش راهبردهای که

 بخشیی آموزش به بیمارمورد بیماربسیتری بصیورت تصیادفیس نتایج ارزیابی اثر  ۳۰انتخاب حداقل    پرسیتار مسیلول آموزش بیمار با •

بخش دو ی که شییامل سییوپروایزر آموزشیی ماه به دفتر پرسییتاری ارسییال می نماید.ع طبم فرمت طراحی شییده توسیی    ۳را هر  

 اثربخشی آموزش به بیمار و رضایت بیمار از مراقبت های پرستاری است.

جیسیه  در ارزیابی اثربخشیی آموزش بیمار رایا سیرپرسیتاربخش س اولویت های بهبود حاصیل از   پرسیتار مسیلول اموزش بیمار و •

علاز  به توضییح اسیت که شیاخص های آموزشعرضیایت بیمار از مراقبت درون بخشیی به اطلا  کارکنان بخش می رسیانند.

پرسیتاری و اثربخشیی آموزش به بیمار( بصیورت فصییی در کمیته آموزش تحییل و نقاف ضیعف و قوت مورد بحف و گفتگو قرار 

 می گیرد.

زش بیماران دیابتی به طور جداگانه طبم برنامه ریزی جهت مسیلولین آموزش سیلامت بخش ها که به سیرپرسیتاران ابلا  آمو •

 عاین فرایند توس  کیینیک دیابت انجا  می گردد.(پیگیری می گردد. شده استس

برگه آموزش حین ترخیص توس  پزشک و پرستار ثبت و توس   ۲های پیگیری شیده س در فر   هنگا  ترخیص بیمارانس آموزش •

 .بیمار و همراه تاییدیه گرفته شدهس یک برگ در پرونده و یک برگ به بیمار ارائه می شود

بخش  برای هربه عنوان یک شیاخص کیفی  و درصید رضیایت بیمار از مراقبت پرسیتاری میانگین درصید اثر بخشیی آموزش بیمار •

  .ثبت و پایش می شود

 باشند. میکییه کارکنان بخش موظف به ارائه مراقبت آموزش بیماران به عنوان مراقبت مستقیم در کییه شیفت ها  •

 دفترپرستاری موجود می باشد. در بخش مربوطه و در سرپایی بیماران بستری و بهنتایج کیی اثربخشی آموزش  •

درلابی بیمارسییتان بصییورت دریافت آموزش همگانی    پیشییگیرانه را  های خودمراقبتی و  مراجعین اموزش همراهان بیماران و •

عفییم های دریافت می نمایند. ریزی انجا  شیده بر اسیان مناسیبت های بهداشیتی و نظر مسیلول کیینیکطبم برنامه  وکیینیک 

 آموزشی و پمفیت(
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چک اثربخشییی آموزش براسییان چک لیسییت موجودس   همراهان شییامل ارزیابی  شییاخص های عمیکردی آموزش به بیماران و •

 لیست ارزیابی رضایت بیمار از مراقبت های پرستاری می باشد.

روز بعد از ترخیص توسی  پرسیتار پیگیر مورد بررسیی  5تا ۳میزان رضیایت بیمار از مراقبت پرسیتاری و اثربخشیی آموزش به بیمار  •

گردد و موارد قابل پیگیری جهت طرا در کمیته یا اطلا  رسانی به   ثبت می  "مدیریت پیگیری پس از ترخیص"و و در سامانه  

 سرپرستار و مسلول مربوطه به سوپروایزر آموزشی منعکس می شود.

دو بار در ماه و سییس بصیورت ماهیانه تا زمانی که  روز بعد از ترخیصس   ۳بصیورت متواتر انجا  میشیود ع copdپیگیری بیماران •

 (بیمار به خودمراقبتی برسد.
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